CAPITOLATO D’APPALTO

ART.1)  OGGETTO DELLA GARA

La presente gara ha per oggetto l’affidamento a Cooperativa sociale, iscritta all’Albo regionale delle cooperative sociali sezione B, della gestione dei bagni pubblici di Via Kennedy, dei bagni autopulenti di Via Gobetti, Via Cortevecchia, Via Orlando Furioso e del sottomura presso il bastione di S.Giovanni, nonché del punto di noleggio dei mezzi per la mobilità urbana, destinati a turisti e soggetti portatori di handicap motori, sito nel complesso di Via kennedy.

L’importo complessivo di appalto del presente contratto è di 

£.   78.000.000( Iva compresa)per l’anno 2001

£. 115.000.000( iva compresa) per l’anno 2002

£  115.000.000 ( iva compresa) per l’anno 2003;

ART. 2)  DURATA DEL RAPPORTO CONTRATTUALE

Il rapporto contrattuale avrà la durata di due anni e mezzo dalla data di aggiudicazione in ogni caso non potrà eccedere il termine del 31.12.2003.

Il rinnovo del contratto è subordinato alla concorde manifestazione di volontà di entrambi le parti contraenti da rendersi nota almeno due mesi prima della naturale scadenza.

La risposta della cooperativa dovrà pervenire almeno un mese prima della scadenza .

L’Amministrazione Comunale si riserva, in ogni caso, la facoltà di prorogare una sola volta il termine del contratto per un periodo non superiore a 4 (quattro) mesi, da comunicarsi alla cooperativa mediante lettera raccomandata con avviso di ricevimento almeno 15 (quindici) giorni prima della naturale scadenza.

La cooperativa è impegnata ad accettare tale eventuale proroga alle stesse condizioni giuridiche ed economiche, nessuna esclusa, previste dal presente capitolato e dal disciplinare.

ART.3 )  PRESTAZIONI OGGETTO DEL SERVIZIO

La cooperativa si impegna a fornire i seguenti servizi:

· pulizia quotidiana dei bagni di Via Kennedy;

· apertura dei bagni di Via Kennedy per una durata giornaliera di 9 ore, per sei giorni alla settimana, salvo diverse indicazioni impartite dall’Amministrazione comunale, da concordarsi con la Cooperativa

· segnalare con tempestività ed immediatezza al Comune, Servizio Turismo, ed alle ditte manutentrici eventuali danneggiamenti o rotture negli impianti o disfunzioni nel funzionamento dei bagni autopulenti e al Servizio Manutenzione comunale eventuali rotture, danneggiamenti o disfunzioni rilevate nei bagni di via Kennedy;

· attivazione del servizio docce nei locali di Via Kennedy per un orario giornaliero corrispondente agli orari di apertura dei bagni;

· servizio di sorveglianza dei bagni autopulenti e dello spazio ad essi circostante di via Gobetti, Via Cortevecchia, Via Orlando Furioso e del bastione di S.Giovanni( verifica quotidiana di buon funzionamento);

· ritiro presso i bagni autopulenti delle gettoniere e consegna dell’incasso al competente Servizio del Turismo, che rilascerà apposita ricevuta;

· incasso per conto dell’Amministrazione Comunale, con rendiconto mensile, delle tariffe fissate per l’uso dei bagni, da documentare con apposito ricevutario e sulla base delle indicazioni impartite dall’Amministrazione comunale, Servizio Turismo, con apposito atto del Dirigente e previo visto del Servizio Finanze;

· con riferimento alla gestione del Mobility Center, la cooperativa, oltre ai compiti in precedenza specificati, si impegna:

·  a garantire, per il periodo e l’orario stabilito, il servizio di noleggio delle attrezzature (mezzi di trasporto) nei locali di Via Kennedy;

· a gestire il servizio di riscossione e distribuzione della mobility card sulla base delle indicazioni impartite dall’Amministrazione Comunale, Servizio Turismo, con apposito atto del Dirigente e previo visto del Settore Finanze;

· a tenere in buono stato di manutenzione i mezzi di trasporto in dotazione al punto di noleggio, a tale fine dovrà documentare l’utilizzo di personale con competenza nella manutenzione dei mezzi in dotazione al Mobility Center;

· a comunicare con tempestività all’Amministrazione Comunale - Servizio Turismo, l’eventuale rottura, guasti o danni arrecati da terzi ai mezzi di trasporto;

· a far intervenire i mezzi di assistenza (Servizio Assistenza) individuati dall’Amministrazione in caso di guasto, che impedisca o interrompa la mobilità degli utenti che utilizzano i mezzi di trasporto presi a noleggio.

Si prevede una prestazione pari ad un numero di ore annue non inferiore complessivamente a 4.000.

La cooperativa dovrà concordare trimestralmente con il Servizio Turismo il piano degli orari e delle prestazioni, che deve prevedere particolari esigenze legate ad eventi e manifestazioni, che si tengono nel Comune nel corso dell’anno;

ART. 4)  SISTEMA DI AGGIUDICAZIONE  

L’appalto sarà affidato con il sistema del pubblico incanto con aggiudicazione a favore dell’offerta economicamente più conveniente sulla base dei criteri di seguito riportati ai sensi dell’art.10 della L.R. 7 del 4.2.94 modificata ed integrata dalla L.R. 6 del 18.3.97 e della direttiva 

a) il prezzo offerto



80 punti

b) esperienza maturata in 

prestazioni di servizio simili

presso pubbliche Amministrazioni
20 punti 

Per partecipare alla gara le cooperative sociali aventi i requisiti sopra indicati, debbono attenersi scrupolosamente a quanto previsto nel bando di gara.

L’offerta, in particolare, dovrà contenere l’indicazione del prezzo complessivo per la prestazione dei sopraelencati servizi per un totale di 4000 ore con indicate in cifre e in lettere la percentuale di ribasso rispetto al prezzo base d’asta.

L’offerta del prezzo dovrà essere contenuta in busta sigillata.

Gli elementi di valutazione dell’offerta di cui al precedente punti b) dovranno essere contenuti in busta sigillata.

La documentazione probatoria degli elementi di cui al punto b) è rappresentata dalla certificazione rilasciata dalla committenza dell’attività di servizio prestata presso pubbliche amministrazioni( Stato, Enti Locali, Aziende pubbliche, istituzioni ecc) con l’indicazione dell’oggetto del servizio, della durata e dell’importo,nonché la soddisfacente esecuzione degli stessi.

Si rammenta che per l’assunzione in servizio, con particolare in riferimento alla gestione del Mobility Center, è indispensabile l’utilizzo di un operatore qualificato nella manutenzione dei mezzi speciali di mobilità urbana. In sede di documentazione probatoria dovrà essere attestato l’utilizzo di tale tipo di personale.


L’offerta dovrà essere corredata dalla seguente ulteriore documentazione:


dichiarazione di essere in possesso dei requisiti e di non essere nelle condizioni di esclusione, previste ai punti 1 e 2 delle deliberazioni della Giunta Regionale 22.10.1997 n. 1851, che si allega in copia al presente capitolato.

Nell’autocertificazione dovrà essere dichiarato l’elenco  degli operatori  necessari al funzionamento del servizio, con le relative qualifiche, nonché dovrà essere dichiarato l’utilizzo del personale qualificato per la manutenzione dei mezzi della mobilità urbana.

La documentazione probatoria, di cui ai punti 1 e 2 citati,  dovrà essere  prodotta dalla Cooperativa aggiudicataria, successivamente all’espletamento della gara in busta sigillata su cui verrà apposta la scritta “ Documentazione attestante l’assenza di cause  di esclusione della gara” e in altra busta sigillata su cui verrà apposta la scritta” Documentazione attestante il possesso dei  requisiti di partecipazione .In particolare dovrà essere prodotto:

Documentazione attestante l’assenza di cause di esclusione della gara :

· certificato della C.C.I. A.A. di iscrizione al registro delle imprese o certificato equipollente rilasciato dal competente ufficio straniero, in data non anteriore a tre mesi a quella in cui si svolge la gara;

· Certificato del Casellario Giudiziale, in data non anteriore a tre mesi da quella fissata per la gara, prodotto:  per il titolare e  per gli amministratori muniti di potere di rappresentanza, in caso di Società ;
· certificazione degli Istituti previdenziali, in data non anteriore ad un mese a quella in cui si svolge la gara, di regolare pagamento dei contributi previdenziali e assistenziali,

· certificazioni degli adempimenti relativi all’applicazione del D.lgs 19 settembre 1994 n. 626, in riferimento all’espletamento del servizio richiesto.

Documentazione attestante il possesso dei requisiti di partecipazione alla gara:

· copia del CCNL e dei contratti integrativi vigenti, certificazione dei salari minimi contrattuali di settore, rilasciati dall’Ufficio del Lavoro ( provinciale e/o regionale;

·  copia dei bilanci consuntivi dell’ultimo triennio e eventuali idonee certificazioni bancarie  attestante i livelli di affidamento concessi; 

· copia degli attestati di qualifica  degli operatori necessari al funzionamento del servizio, dichiarati alle dipendenze nelle autocertificazioni presentate in sede di gara, con particolare riferimento al personale addetto alla manutenzione dei mezzi di mobilità urbana; 

La mancata presentazione della documentazione probatoria ovvero l’accertamento da parte dell’Amministrazione della mancanza anche di uno dei requisiti richiesti per la partecipazione alla gara e/o l’accertamento di condizioni di esclusione dalla gara, darà luogo alla decadenza dell’aggiudicazione.

· ART. 5) EMISSIONE FATTURE E MODALITA’ DI PAGAMENTO DEL  SERVIZIO

Il costo pattuito del servizio, corrispondente al prezzo d’appalto verrà pagato su base annua, con scadenza mensile a 60 giorni dalla data di ricevimento di regolare fattura debitamente liquidata dal dirigente del Servizio Turismo.

ART. 6)  DEPOSITO CAUZIONALE

La cooperativa aggiudicataria deve versare una cauzione pari al 5% dell’importo di aggiudicazione, nelle forme e nei termini indicati dalle leggi vigenti in materia.

Qualora la garanzia venga costituita mediante fideiussione bancaria o polizza assicurativa, dal relativo atto deve risultare che il fideiussore si obbliga, incondizionatamente e senza riserva alcuna, dietro semplice richiesta dell’Amministrazione appaltante ed entro 30 (trenta) giorni dal ricevimento della relativa raccomandata a versare la somma dovuta, con esclusione, in ogni caso, quindi del beneficio della preventiva escussione di cui all’art. 1944 cc e in ogni caso della decadenza di cui all’art. 1957 cc.

ART. 7)  ESONERO DI RESPONSABILITA’ PER L’AMMINISTRAZIONE COMUNALE

La cooperativa appaltatrice risponde a tutti i danni causati a qualsiasi titolo nell’assunzione del rapporto contrattuale

· a persone o cose alle dipendenze e / o di proprietà della ditta stessa;

· a persone o cose alle dipendenze e / o di proprietà dell’Amministrazione Comunale;

· a terzi o cose di loro proprietà:

ART. 8)  DIVIETI

E’ vietato cedere il contratto assunto sotto la pena dell’immediata risoluzione del  contratto, salvo maggiori danni arrecati.

Nell’eventualità che la cooperativa intenda servirsi dell’istituto del sub appalto dovrà preventivamente essere autorizzata dalla Amministrazione Comunale.

ART. 9)  INADEMPIENZE - PENALITA’ - ESECUZIONE DI DANNO

Nel caso di mancato adempimento da parte della cooperativa aggiudicataria dei propri obblighi contrattuali, l’Amministrazione Comunale applicherà una penale compresa tra le £. 50.000 e le 200.000 per ogni inadempimento o ritardo accertato fatto salvo il diritto di risarcimento dell’eventuale maggior danno, nonché il recesso e la risoluzione del contratto. L’ammontare della penale sarà detratto dal corrispettivo dovuto.

ART.10)  CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA

Il Comune di Ferrara si riserva la facoltà di risolvere immediatamente il rapporto contrattuale, ai sensi e per gli oggetti effetti dell’art. 1456 cc, a tutto rischio della cooperativa aggiudicataria, qualora si verifichino inadempienze gravi ovvero ripetute contestate più volte nel corso del servizio reso.

ART.11)  CLAUSOLA COMPROMISSORIA

La definizione delle controversie tra l’Amministrazione Comunale e la cooperativa aggiudicataria che possono insorgere in relazione al presente contratto, comprese quelle inerenti la validità del medesimo, la sua interpretazione, esecuzione e risoluzione è demandata ad un collegio di tre arbitri nominato uno ciascuno dalle parti ed il terzo di comune accordo tra le stesse.

ART. 12)  

Per quanto non previsto nel presente foglio condizioni e a completamento delle disposizioni in esso contenute, si demanda all’allegato disciplinare e alla direttiva regionale 1851 del 22 ottobre 1997 in esecuzione della L.R. 4/2/1994 n.7 come modificata e integrata dalla Legge R. 6 del 18.3.1997.
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