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COMUNE DI FERRARA

SETTORE SERVIZI ALLA PERSONA E RAPPORTI CON L’UNIVERSITA’

SERVIZIO ISTRUZIONE E FORMAZIONE

CAPITOLATO SPECIALE

PER LA GESTIONE DELLA ATTIVITA’ EDUCATIVA NEL SERVIZIO ESTIVO 2004

DELLE SCUOLE D’INFANZIA COMUNALI.

Prot. Gen. n. ______________ del _________________ Ditta ______________________________
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Art.1 – OGGETTO DEL CONTRATTO

L'oggetto del contratto consiste nella gestione da parti di Cooperative Sociali della attività educativa nel SERVIZIO ESTIVO delle Scuole d’Infanzia Comunali di Ferrara nei mesi di Luglio ed Agosto 2004. 

Il Servizio Estivo nelle Scuole d’Infanzia Comunali verrà effettuato nelle seguenti Scuole d’Infanzia Comunali:

LUGLIO (dal 5 al 30 compresi, dalle ore 7,30 alle ore 17,30):

Asilo Nido Gobetti                           (50 posti-bambino)

Asilo Nido Neruda                           (65 posti-bambino)

Asilo Nido I Girasoli                       (50 posti-bambino)

Scuola Materna Jovine
          (50 posti-bambino)

Scuola Materna Gobetti                   (75 posti-bambino)

Scuola Materna Neruda
          (75 posti-bambino)

AGOSTO (dal 2 al 27 compresi, dalle ore 7,30 alle ore 17,30):

Asilo Nido Gobetti                          (50 posti-bambino)

Asilo Nido Neruda

         (50 posti-bambino)

Scuola Materna Gobetti                  (50 posti bambino).

Scuola Materna Neruda
         (50 posti-bambino)

Il Comune di Ferrara metterà a disposizione per il Servizio Estivo un. numero di docenti di Sostegno adeguato per seguire i bambini portatori di handicap inseriti nelle Scuole d’Infanzia Comunali. Il soggetto aggiudicatario dovrà essere in grado di sostituire, in caso di assenza, il proprio personale.

Art.2 - IMPORTO BASE DELLA GARA.

L’importo base della gara viene fissato in € 148.850,00 (IVA esclusa).

Art.3 – CARATTERISTICHE ED ORGANIZZAZIONE DELLA DITTA

Il soggetto aggiudicatario (d’ora in poi denominato “Ditta”) deve assicurare il servizio con proprio personale, escludendo qualunque forma di subappalto.

Ferma restando la responsabilità organizzativa e pedagogica del Servizio Istruzione, la Ditta svolgerà autonomamente il servizio assegnato. La Ditta dovrà disporre di uno o più Pedagogisti con adeguata esperienza che rispondano della conduzione pedagogica del servizio fornito; la Ditta dovrà inoltre disporre di una organizzazione che permetta la tempestiva sostituzione del personale docente assente e che risulti in grado di rispondere con tempestività alle richieste del Comune di servizi integrativi preventivamente concordati.

Art.4 – PERSONALE UTILIZZATO

Il personale educativo utilizzato dalla Ditta deve essere in possesso dei titoli di studio riconosciuti dalla normativa vigente per le figure professionali che operano nell’ambito delle Scuole d’Infanzia Comunali (0-6 anni).
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Prima o contemporaneamente (in caso di sostituzioni) all’avvio di ogni servizio la Ditta invia nota scritta al Servizio Istruzione specificando – per ogni dipendente – i dati anagrafici, i titoli di studio e di servizio che danno diritto all’esercizio della professione.

Il personale utilizzato deve essere fisicamente idoneo a svolgere il compito cui risulta assegnato; presso la scuola deve essere conservata la documentazione attestante le certificazioni sanitarie previste dalla legislazione vigente, mentre al Servizio Istruzione sono consegnate le altre attestazioni inerenti l’assenza delle condanne penali e dei carichi penali pendenti ostativi alla assunzione nella Pubblica Amministrazione.

Il personale utilizzato dalla Ditta, soci o dipendenti, viene regolarmente iscritto a libro paga e viene garantito il regolare versamento dei contributi sociali ed assicurativi. Nell’esecuzione dei servizi oggetto del presente appalto, la Ditta si obbliga ad applicare integralmente tutte le norme contrattuali di categoria per il personale occupato.

La Ditta si obbliga altresì ad applicare il contratto e gli accordi provinciali di lavoro medesimi anche dopo la scadenza e fino al loro rinnovo; se la Ditta ha forma cooperativa, si impegna a rispettare i relativi accordi nazionali e provinciali di lavoro anche nei rapporti coi soci.

Gli obblighi di cui sopra vincolano la Ditta anche se la stessa non è aderente alle Associazioni stipulanti gli accordi o receda da essi, indipendentemente dalla struttura o dimensione della Ditta stessa e da ogni altra qualificazione giuridica, economica e sindacale.

La Ditta si impegna a permettere la visione dei libri paga e di ogni altra documentazione inerente i rapporti contrattuali con dipendenti e soci impegnati nel servizio di cui al presente capitolato a Dirigenti del Servizio Istruzione, al fine di verificare il rispetto delle condizioni poste dal presente articolo. I Dirigenti comunali sono tenuti al segreto d’ufficio sulle notizie apprese, salvo che le stesse configurino illecito o denuncino un contrasto con il contratto in essere con il Comune.

La Ditta può anche utilizzare personale che abbia con la stessa un rapporto di lavoro autonomo. In tal caso, la Ditta comunica preventivamente al Servizio Istruzione l’utilizzo di tale personale; in ogni caso l’utilizzo di lavoro autonomo può avvenire solo nel pieno rispetto della normativa vigente.

Art.5 – RESPONSABILITA’

La Ditta provvede alla copertura assicurativa dei propri operatori. Tale copertura dovrà prevedere in particolare la rifusione anche dei danni che possano derivare a terzi, compresi i bambini, per negligenze o responsabilità del personale che presti servizio a qualsiasi titolo nella struttura. La polizza dovrà avere massimali almeno pari a quelli stipulati dal Comune per lo stesso servizio per ogni sinistro, per ogni persona deceduta o che abbia subito lesioni personali e per danni a cose o ad animali anche se appartenenti a più persone. Detta polizza sarà inviata al Servizio Istruzione prima dell’inizio del servizio fornito.

Sono dunque a carico della Ditta tutte le responsabilità ed incombenze inerenti la gestione dei servizi effettuati. Eventuali danni derivati a personale, utenti o terzi causati dalla struttura potranno essere posti a carico della Ditta qualora la stessa non abbia provveduto, per quanto di competenza, ad avvisare il Comune di imperfezioni, rotture e simili che potessero essere agevolmente rilevate dal personale in servizio. Saranno a carico della Ditta i danni all’immobile ed alle attrezzature causati dalla gestione della Ditta, esclusi quelli derivanti dal normale utilizzo.
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Art.6 – DIRITTO DI SCIOPERO

Le vertenze sindacali devono avvenire nel pieno rispetto della Legge 12/06/1990 N. 146 e successive integrazioni e modifiche; la ditta si dota di un codice di autoregolamentazione del diritto di sciopero analogo a quello in atto per le Scuole d’Infanzia Comunali.

Art.7 – ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO

Fermo restando quanto previsto dall’Art.1, la Ditta deve assicurare la presenza del personale educatore tale da garantire il rispetto dei parametri di norma adottati nelle scuole dell’infanzia, tenuto conto del supporto fornito dal personale comunale non docente che presterà servizio fino alle ore 17,30.

Art.8 – PROGRAMMAZIONE E ORGANIZZAZIONE ATTIVITA’

La Ditta adegua la programmazione di tutte le attività educative e ludico-ricreative al Progetto Pedagogico delle Scuole d’Infanzia Comunali di Ferrara. Il Responsabile Pedagogico della Ditta concorda con i Coordinatori Pedagogici del Comune di Ferrara la partecipazione del personale docente della Ditta all’attività organizzativa e formativa predisposta prima dell’inizio del servizio stesso.

I Coordinatori Pedagogici del Comune hanno accesso in qualunque momento alle strutture durante l’espletamento dei diversi servizi da parte della Ditta, per verificare la rispondenza dell’attività effettuata alle linee di programma concordate prima dell’inizio di ogni servizio.

Art.9 – GESTIONE

La Ditta si adegua a quanto previsto nei Regolamenti Comunali vigenti in ordine alle norme igienico-sanitarie, ammissioni e dimissioni degli utenti, funzionamento del servizio.

La Ditta, nella sua qualità di soggetto esterno, è tenuta all’osservanza delle prescrizioni di cui alla L.n.675 del 31/12/95 “Tutela delle persone e degli altri soggetti rispetto al trattamento dei dati personali” e successive modifiche ed integrazioni, dei regolamenti attuativi e delle disposizioni di cui al “Regolamento sulla tutela dei dati personali…”, approvato con delibera di C.C. n.26852 del 14/10/02.

Art.10 – CONTROLLI

La Dirigenza del Servizio Istruzione ha diritto di richiedere, anche se di necessità senza palesarne i motivi, la sostituzione del personale impegnato nel servizio appaltato che non offra garanzie di capacità, valida costituzione fisica, contegno corretto e, comunque, non risulti idoneo a perseguire le finalità previste nel progetto pedagogico della scuola. La sostituzione deve avvenire entro 5 giorni dalla richiesta, o immediatamente qualora il Dirigente del Servizio Istruzione ne documenti l’urgenza.

Un delegato del Servizio Istruzione ha accesso alle scuole oggetto del servizio in ogni momento, al fine di verificare il rispetto delle norme di cui al presente appalto.
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Art.11 – PENALITA’

Le infrazioni vengono contestate per iscritto al responsabile preposto dalla Ditta ai servizi di cui al presente capitolato. Dopo tre contestazioni risultate fondate o a seguito di infrazione di particolare gravità è facoltà del Comune risolvere il contratto. Infrazioni che limitino di fatto la prestazione di servizio dovuta, sono sanzionabili con il relativo corrispettivo economico.

In caso di risoluzione del contratto, alla Ditta viene corrisposto il compenso dovuto per i servizi svolti fino a quel momento.

Art.12 - CAUZIONE

La Ditta aggiudicataria dovrà versare una cauzione, costituita nei modi di legge, pari al 5% dell'importo aggiudicato (IVA esclusa).

Art.13 OBBLIGHI DEL COMUNE

Il Comune fornisce alla Ditta per l’espletamento del servizio previsto dal presente capitolato:

a) Le strutture delle scuole di cui all’Art.1 e gli arredi e le attrezzature ivi contenuti, nonché le relative spese generali di funzionamento.

b)  Il compenso di cui al successivo articolo.

c) Il Comune fornisce inoltre tutto il personale ausiliario ritenuto dal medesimo necessario    all'espletamento dei servizi previsti, anche negli Asili Nido Comunali in affiancamento al personale docente.

Art.14 –COMPENSO ALLA DITTA

Il Comune di Ferrara corrisponderà alla Ditta il compenso dovuto per il Personale Docente impegnato nelle attività di cui all’art.1, a seguito di presentazione di regolare fattura, che dovrà essere emessa al termine del servizio svolto. Nulla è dovuto alla Ditta per le mancate prestazioni, qualunque ne sia il motivo.

L’offerta presentata non dovrà superare l’importo complessivo di € 148.850,00 (IVA esclusa) comprensivo di tutti gli oneri previsti dal presente capitolato.

Art.15 – OBBLIGHI DELLA DITTA

La Ditta provvede a fornire personale docente in misura adeguata al regolare svolgimento della attività scolastica, con un rapporto educatore/bambino comunque non superiore a 1/25 nelle Scuole Materne e ad 1/7 negli Asili Nido.

Oltre a quanto stabilito in altri articoli del presente capitolato, la Ditta provvede inoltre ad ogni spesa inerente la gestione dei servizi affidati compreso il materiale di facile consumo relativo alle attività laboratoriali. Si escludono le spese espressamente attribuite al Comune, come previsto dall’Art.13 del presente Capitolato.
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Art.16 – MODALITA’ DI GARA E DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA

L'appalto verrà aggiudicato previo esperimento di asta pubblica, ai sensi del R.D. 827/1924 e con il criterio di aggiudicazione di cui all'art.23 lett.b) del D.Lgs. n.157 del 17/05/1995 a favore dell'offerta economicamente più vantaggiosa, valutandole in base agli elementi di cui al successivo art. 17.

Le Ditte presenteranno l'offerta secondo le modalità stabilite sul bando di gara.

L'offerta economica, oltre a contenere il prezzo complessivo offerto per l'esecuzione del servizio, dovrà indicare il costo orario degli Educatori, che sarà il prezzo di riferimento per calcolare aumenti o diminuzioni del costo del servizio.

Si procede alla aggiudicazione anche se al Comune perviene una sola offerta; il Comune si riserva, comunque, di non aggiudicare l’appalto qualora la Commissione d’aggiudicazione non ritenga alcuna offerta sufficientemente conveniente. Non saranno tenute in considerazione le offerte in aumento rispetto all’importo base fissato all’Art.2.

Per essere ammesse a presentare offerta le Ditte devono possedere le caratteristiche e le disponibilità indicate agli artt.1, 3 e 4 del presente capitolato.

Art.17 – MODALITA’ DI AGGIUDICAZIONE

L’aggiudicazione viene operata da apposita Commissione che valuta le seguenti caratteristiche dell’offerta:

a) prezzo complessivo del servizio offerto attribuendo il punteggio massimo all’offerta inferiore e gli altri punteggi in proporzione

max. punti 55

b) curriculum del Pedagogista utilizzato dalla Ditta per sovrintendere ai Servizi

                                                          max. punti  5

c) qualificazione professionale degli operatori assegnati al servizio

max. punti 15

d) progetto tecnico di organizzazione educativo-didattica del servizio

max. punti 15

e) misure organizzative adottate per assicurare la qualità del servizio offerto

max. punti 10

Art.18 – CONTROVERSIE

Per tutte le controversie che dovessero insorgere nella esecuzione del capitolato di cui al presente appalto, sarà competente il Foro di Ferrara.
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Art.19 – SPESE CONTRATTUALI

Le spese contrattuali e conseguenti sono a carico della Ditta appaltatrice.

Art.20 – ULTERIORI OBBLIGHI

Nell’erogazione del servizio, la Ditta si attiene – oltre a quanto fissato nei precedenti articoli – a quanto fissato dalla Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri 27/01/94 “Principi sull’erogazione dei servizi pubblici”; il Servizio Istruzione si riserva ogni potere di controllo in merito al rispetto della richiamata Direttiva.
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