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COMUNE DI FERRARA

REALIZZAZIONE

DI UN SISTEMA AUTOMATIZZATO DI MONITORAGGIO    E CONTROLLO CENTRALIZZATO DEL TRAFFICO

CAPITOLATO SPECIALE D’ONERI
FERRARA – 2002/2003

CAPO I - OGGETTO DELL’APPALTO

Art. 1 -  Oggetto

L’appalto ha per oggetto la fornitura, l'installazione, l'allacciamento delle apparecchiature e le prestazioni accessorie occorrenti per la realizzazione di un sistema automatizzato di monitoraggio e controllo centralizzato del traffico nell’ambito della Provincia di Ferrara, secondo quanto indicato di seguito e nella documentazione progettuale nonché negli altri Allegati.

a) Fornitura
Per fornitura si intende:

· la fornitura dei materiali e delle apparecchiature, compresa l’ingegnerizzazione del sistema nella sua interezza;

· gli oneri accessori alla fornitura, quali trasporto, imballaggio, assicurazione;

· l'installazione, gli allacciamenti e la messa in servizio delle apparecchiature;

· l’implementazione, il collaudo e la messa in servizio delle procedure software;

· tutti gli oneri derivanti dall’applicazione delle leggi sulla sicurezza e sulla salute dei lavoratori;

· l’adempimento di tutte le pratiche, a nome e per conto del Comune di Ferrara che agisce per nome e per conto dei sottoscrittori della convenzione del 14 maggio 2003 prot. Gen.le n. 40358/02 rep. N. 3199,  presso le Autorità Competenti, al fine di ottenere le certificazioni, omologazioni ed autorizzazioni necessarie per l’attivazione ed il funzionamento di tutte le parti del Sistema, in conformità alle leggi vigenti;

· il corso di formazione per il personale adibito alla conduzione e funzionamento del Sistema;

· la fornitura della seguente documentazione:

· schemi di funzionamento e disegni costruttivi delle apparecchiature;

· manuali d’uso corredati delle interfacce operatori con l’insieme della messaggistica operatore e la descrizione delle operazioni che devono essere attivate per ciascun messaggio;

· manuali di manutenzione;

· descrizione dei moduli software (funzionalità, struttura dei dati, flussi elaborativi, protocolli di comunicazione e codici sorgente);

· il disegno funzionale dell’intero sistema

· le certificazioni richieste da norme di legge, Legge n°186/68, DPR n°547/55, DPR n°495/92 codice della strada, compresa quella prevista dalla legge 46/90 per gli apparati elettrici.

b) Manutenzione

La manutenzione onnicomprensiva di materiali di ricambio, manodopera ed oneri accessori con le modalità e le obbligazioni contenute nello schema di manutenzione che integra quello di fornitura.

Art. 2 -  Modo di appalto

L’intera fornitura, la posa in opera e tutte le prestazioni accessorie occorrenti (software) per la realizzazione del sistema sperimentale di rilevazione delle condizioni del traffico e di informazione ai conducenti nelle strade individuate nella tavola allegata si intendono appaltati a misura secondo quanto indicato nella Lista delle categorie dei lavori e delle forniture allegata.

Art. 3 -  Ammontare dell’appalto

L’importo per tutte le prestazioni oggetto dell’appalto ammonta presuntivamente a complessivi 739.000,00 Euro (settecentotrentanovemila/00) valutato a misura sulla base dei requisiti contenuti nella Lista delle categorie dei lavori e delle forniture allegata.

Art. 4 -  Descrizione sommaria della fornitura

La fornitura si riferisce a tutte le apparecchiature, materiali, cablaggi, software, ecc. necessari alla realizzazione dei seguenti sistemi:


Modulo A: 
Modulo di rilevamento e archiviazione dei dati di traffico ai fini della informatizzazione statistica, programmazione e pianificazione.


Modulo B:

Modulo di monitoraggio del traffico ai fini della gestione della mobilità e dell'informazione agli utenti.

Tutte le forniture oggetto dell’appalto corrispondono per prestazioni, forma, dimensioni e caratteristiche alle indicazioni contenute nelle Specifiche Tecniche e Funzionali, nella Lista delle categorie dei lavori e delle forniture ed a quelle che, all’atto esecutivo, saranno precisate dalla Direzione dei Lavori.

La fornitura dovrà integrarsi, per quanto possibile, con le attrezzature esistenti e con la rete “EtherNet” della Regione Emilia Romagna, dell’ANAS, della Provincia e del Comune di Ferrara.

La fornitura si intende comprensiva della posa a cura dell’aggiudicatario, nonché di ogni onere per l’esecuzione dei cavidotti necessari all’allacciamento alle reti ed allacciamenti, da realizzare secondo le prescrizioni di ENEL/TELECOM, fino ai punti di utilizzo.

CAPO II - OBBLIGHI DELL’IMPRESA AGGIUDICATARIA
Art. 5 -  Qualità e norme per la fornitura

Tutti i materiali e apparecchiature oggetto dell’appalto dovranno essere di primaria marca produttrice, nuovi originali e verificati preventivamente dalla Direzione dei Lavori prima della loro installazione, come previsto nell'art. 22 del presente capitolato.

Tutta la fornitura oggetto dell’appalto dovrà ottemperare alle normative esistenti ed in particolare rispettare gli standard UNI - ISO - IEC - CCITT - CE, inoltre dovrà essere conforme a quanto previsto dalla Legge n.46/90, dal D.L.vo n.626/94 e dal D.L.vo n.459/96.

Il materiale fornito diventerà proprietà dell’amministrazione appaltante solo previo collaudo definitivo con esito favorevole ex art. 22 del presente documento.

Art. 6 -  Modalità di fornitura e posa in opera

La fornitura e la posa in opera oggetto dell’appalto dovranno essere eseguite secondo la migliore tecnologia ed in base alle prescrizioni della Direzione dei Lavori, del progetto e delle specifiche tecniche ed inoltre in modo da rispondere perfettamente a tutte le condizioni prescritte nel presente documento.

La fornitura e posa in opera saranno coordinate dalla Direzione dei Lavori e subordinate all’andamento complessivo dei lavori di realizzazione della rete e degli allacciamenti di competenza del Comune di Ferrara.

La ditta fornitrice sarà pienamente responsabile di tutti i danni arrecati, direttamente o tramite il proprio personale, ai veicoli, alle strutture ed agli impianti esistenti e/o in corso di realizzazione.

Art. 7 -  Ordine di esecuzione

Il fornitore, senza diritto ad indennizzi o compensi di sorta, ha l’obbligo di espletare le forniture e le relative installazioni ed allacci oggetto dell’appalto nell’ordine e con le priorità prescritti dalla Direzione dei Lavori.

Inoltre la Direzione dei Lavori, a suo insindacabile giudizio, potrà apporre tutte le modifiche necessarie all’ordine di esecuzione dell’installazione senza che il fornitore possa richiedere, per questo, qualunque indennizzo o compenso di sorta.

Art. 8 -  Varianti ed espansioni

Il fornitore non potrà eseguire qualsivoglia variante che non sia a carattere migliorativo, in relazione alle attività previste dal progetto senza la preventiva autorizzazione della Direzione dei Lavori. Le variazioni eventualmente richieste dal Comune di Ferrara nell’ambito del quinto d’obbligo verranno concordate con il fornitore che sarà tenuto a provvedere contabilizzando i lavori in base ad elenchi prezzi e tariffari così definiti:

· per la manodopera le tabelle ANIE in vigore al momento dell’inizio delle attività, tenuto conto delle specializzazioni necessarie ed applicando alle tariffe uno sconto del 50%.

· Per il materiale utilizzato il listino prezzi delle parti di ricambio, aumentato dell’indice ISTAT calcolato a partire dalla data di fine garanzia della fornitura, listino che il fornitore. deve produrre nell’offerta economica.

Il Comune di Ferrara si riserva comunque la facoltà di rivolgersi, per gli interventi in oggetto ad altri fornitori di propria fiducia, per ragioni di pubblico interesse.

Il Comune di Ferrara si riserva, in caso di successive disponibilità finanziarie, possibili espansioni del sistema, ai sensi del comma 4, lettera e) dell’art. 9 del D.Lgs. 358/92.

Art. 9 -  Documenti che fanno parte del contratto

Fanno parte integrante del Contratto d’Appalto:

a) il presente Capitolato speciale d’oneri;

b) le Specifiche Tecniche e Funzionali;

c) la Lista delle categorie dei lavori e delle forniture;

d) l’offerta tecnica economica del fornitore;

e) il vigente Capitolato Generale di appalto per le opere di competenza del Ministero delle infrastrutture e dei trasporti;

Art. 10 -  Cauzione definitiva

E’ richiesta, contestualmente alla stipula del contratto, la costituzione di una garanzia fidejussoria bancaria o assicurativa per un importo pari al 25% (venticinque per cento) dell’importo dell’appalto.

Sono ammesse esclusivamente fidejussioni con Istituti di Credito autorizzati o con Società Assicurative che compaiono negli elenchi più recenti pubblicati - per decreto del Ministero dell'Industria, del Commercio e dell'Artigianato - sulle Gazzette Ufficiali e che rispettano il D.Lgs. n. 175 del 17 Marzo 1995 e successive integrazioni e modificazioni.

La fidejussione dovrà decorrere dal momento della stipula del contratto sino al termine del periodo di garanzia e dovrà prevedere le seguenti clausole:

a) impegno incondizionato e senza riserva alcuna dell'Ente fidejussore, su semplice richiesta dell'Aggiudicante, ad effettuare il versamento della somma dovuta, anche in caso di opposizione dell'Aggiudicatario o di terzi aventi causa, escludendo in particolare il beneficio della preventiva escussione di cui all'art. 1944 del Codice Civile;

b) l'impegno alle obbligazioni previste dall'art. 1957 del Codice Civile.

Art. 11 -  Consegna, tempo utile e penale per ritardo

L'affidamento della fornitura verrà comunicato formalmente dal Comune di Ferrara in forma scritta entro 30 (trenta) giorni dall’aggiudicazione, anche in attesa della stipula del contratto e/o sotto riserva di legge.

Il tempo utile per il completamento della fornitura con decorrenza dalla data di comunicazione di cui sopra è stabilito in 160 (centosessanta) giorni naturali, successivi e continui per le apparecchiature ed il software dei quattro Centri di controllo. 

In caso di mancato rispetto dei termini di durata contrattuale la penale pecuniaria è stabilita in Euro 2000,00 (duemila/00) per ogni giorno naturale di ritardo

Art. 12 -  Penali  per gli obblighi di riparazione e ripristino guasti

Qualora venga segnalato da parte di uno degli enti proprietari un guasto alle apparecchiature installate o alle parti hardware e software, il fornitore dovrà garantire il ripristino dello stesso o sostituire gratuitamente, entro le 24 ore lavorative successive alla comunicazione del guasto, tutte quelle parti che per cattiva qualità dei materiali, per difetto di lavorazione o per imperfetto montaggio si dimostrassero difettose. 

In caso di mancato rispetto del termine utile per la riparazione, ripristino e messa in funzione delle apparecchiature segnalate, la penale pecuniaria è stabilita in Euro 400,00 (quattrocento/00) per ogni giorno naturale di ritardo.

CAPO III - PAGAMENTI

Art. 13 -  Pagamenti in acconto ed a saldo

Il fornitore avrà diritto a pagamenti in acconto nel corso della fornitura, su presentazione fattura, con le seguenti modalità:

1. acconto del 10% (dieci per cento) dell'importo di fornitura entro 30 (trenta) giorni dalla data di comunicazione di affidamento della medesima, di cui all'art.11 del presente capitolato, e contestuale emissione di fidejussione di pari importo con il termine della stessa alla data del collaudo definitivo;

2. acconto del 40% (quaranta per cento) dell'importo di fornitura, suddiviso nei vari stati di avanzamento nell'espletamento della medesima, definiti dalla Direzione dei Lavori, da corrispondersi entro 30 (trenta) giorni dalla data di effettuazione del rispettivo collaudo di accettazione effettuato con esito favorevole; il valore di ciascuno stato di avanzamento non potrà essere inferiore al 10% dell'importo di fornitura;

3. acconto del 40% (quaranta per cento) dell'importo di fornitura, da corrispondersi entro 30 (trenta) giorni dalla data del collaudo provvisorio delle forniture previste, effettuato con esito favorevole;

4. saldo del 10% (dieci per cento) dell'importo di fornitura da corrispondersi entro 30 (trenta) giorni dalla data del collaudo definitivo con esito favorevole.

Su tali pagamenti saranno operate le ritenute di garanzia pari al 5,5% (cinquevirgolacinque per cento).

Qualora la fornitura e la relativa installazione fossero sospese per cause non imputabili al fornitore e per un periodo superiore a 15 (quindici) giorni, è facoltà della Direzione dei Lavori rilasciare il pagamento di un acconto per importi inferiori a quelli sopra previsti e comunque non superiori al valore della fornitura già effettuata.

Le ritenute di garanzia saranno restituite alla scadenza del periodo di garanzia.

I pagamenti di cui ai precedenti punti 2, 3 e 4 sono subordinati alla presentazione delle dichiarazioni di correntezza contributiva rilasciate da INPS e INAIL, in difetto il Comune di Ferrara si riterrà libero di non procedere al pagamento in attesa della regolarizzazione di quanto dovuto. I pagamenti in acconto ed a saldo (punti 1,2,3,4)  saranno subordinati altresì alla riscossione dei fondi da parte degli enti finanziatori e verranno effettuati tramite bonifico bancario o rimesse diretta con esclusione di tratte o ricevute bancarie.

Si precisa che, poiché si tratta di un finanziamento con mutuo Cassa Depositi e Prestiti, i pagamenti verranno effettuati non appena l'Amministrazione Comunale avrà ricevuto i fondi corrispondenti dall'Istituto mutuante, quindi l'aggiudicatario non potrà pretendere interessi, indennizzi, compensi di sorta a qualsiasi titolo, per ritardato pagamento imputabile all'Ente finanziatore, con applicazione comunque della Legge n. 131 del 26 aprile 1983, articolo 13, 6° comma.

Art. 14 -  Completamento della fornitura e delle relative installazioni ed attivazioni

Ad avvenuto collaudo provvisorio effettuato con esito favorevole, la fornitura verrà data per completata.

Art. 15 -  Emissione delle fatture

L'emissione della singole fatture ai fini della corresponsione degli acconti di cui al precedente art.12, p.ti 2 e 3, dovrà avvenire previa determinazione del relativo importo in contraddittorio con la Direzione dei Lavori.

CAPO IV - GARANZIE, COLLAUDO E OBBLIGHI DI CARATTERE GENERALE A CARICO DELL’IMPRESA

Art. 16 -  Obblighi ed oneri generali e speciali a carico del fornitore

Sono a carico della Ditta fornitrice gli obblighi ed oneri di cui appresso, oltre a quelli di cui al Capitolato Generale ed egli altri specificati nel presente Capitolato Speciale d’Oneri.

a) Normativa. Il fornitore si impegna a rispettare nel corso della realizzazione dell'opera tutta la normativa vigente sia in relazione all'installazione delle opere (rilascio di autorizzazioni, licenze, permessi e quant'altro necessario), sia in relazione alle apparecchiature che verranno fornite (omologazione, sicurezza, affidabilità, caratteristiche peculiari, modalità di installazione, ecc.). Si impegna altresì ad espletare le pratiche relative al rilascio della documentazione tutta che dovesse essere necessaria per il funzionamento del sistema.

b) Piano di Sicurezza. Il fornitore dovrà produrre entro 30 giorni dalla firma del contratto il Piano di Sicurezza ai sensi del D.L. 626/94 in materia di miglioramento della sicurezza e della salute dei lavoratori sul luogo di lavoro.

c) Sorveglianza dei cantieri. Il fornitore si impegna a provvedere a proprie spese alla sorveglianza dei cantieri con personale di sorveglianza indicato dalla legge.

d) Manuali. Il fornitore si impegna a fornire in triplice copia i manuali d'uso e manutenzione sia su supporto cartaceo che informatico (in questo caso in una sola copia). In particolare dovranno essere forniti i manuali d'uso per:

· gli addetti ai Centri di Controllo ed alla gestione operativa;

· l’uso e la programmazione delle unità periferiche;

Dovranno altresì essere forniti i manuali di manutenzione, gli schemi funzionali, la lista delle parti di ricambio, la lista dei materiali ed ogni altra documentazione relativa alle parti od apparati descritti nelle Specifiche tecniche e funzionali.

e) Responsabile dei lavori. Il fornitore dovrà assicurare la presenza continua in cantiere di un responsabile dei lavori durante l’attività di fornitura e di posa in opera oggetto dell’appalto. Il fornitore dovrà notificare per iscritto al Comune di Ferrara la nomina, controfirmata per accettazione dall’interessato, del responsabile dei lavori. Questi dovrà possedere adeguate capacità professionali ed il fornitore gli affiderà la supervisione dei lavori specie per quanto riguarda il rispetto delle normative e leggi vigenti, con particolare riferimento a quelle antinfortunistiche. Il fornitore rimane  responsabile, sia ai fini civili sia a quelli penali, di tutto il personale impiegato nonché dell’operato del responsabile dei lavori e del personale da esso dipendente

f) Custodia. Il fornitore dovrà provvedere alla custodia e alla sorveglianza di tutto quanto concernente la fornitura, la posa in opera delle apparecchiature e le altre prestazioni occorrenti (hardware e software) per la realizzazione del Sistema, tenendo sollevata l’amministrazione appaltante e la Direzione dei Lavori da qualunque responsabilità in merito

g) Prove. Il fornitore dovrà provvedere a sue spese all’esecuzione delle prove sui materiali impiegati o da impiegare che la Direzione dei Lavori, in caso di contestazioni, ordini di far eseguire presso laboratori o istituti specializzati.

Art. 17 -  Osservanza dei contratti collettivi

Il fornitore si obbliga ad impiegare nel corso del presente contratto personale dipendente e a corrispondere a quest'ultimo le retribuzioni dovute e ad attuare nei confronti dello stesso tutte le assistenze, assicurazioni e previdenze stabilite da norme di legge, da regolamenti ed usi locali e dai contratti collettivi di lavoro, restando in ogni caso le responsabilità sempre a totale ed esclusivo carico del fornitore.

L'obbligo previsto dal precedente comma vale anche per il personale delle ditte subappaltatrici del cui operato il fornitore rimane completamente responsabile.

Il personale dovrà essere dotato di tutti i materiali ed attrezzature antinfortunistiche, previste dalle normative e leggi vigenti, che dovranno essere utilizzate in conformità ed in applicazione delle medesime.

Il fornitore si obbliga ad osservare scrupolosamente le norme e le leggi vigenti (DPR 547/55, DPR 303/56, D.Lgs 626/94, D.Lgs. 459/96 e successive modifiche o integrazioni delle stesse) in materia di prevenzione infortuni, manlevando - con la sottoscrizione del presente Capitolato - in ampia e totale forma il Comune di Ferrara da ogni responsabilità al riguardo.

Art. 18 -  Obblighi accessori relativi al personale dell’Azienda aggiudicataria

Il Comune di Ferrara e gli altri enti partecipanti al progetto si obbligano a far accedere ai propri locali il personale del fornitore purché questo sia dotato di idoneo documento di riconoscimento.

Il Comune di Ferrara e gli altri enti partecipanti al progetto si obbligano ad indicare al fornitore il proprio responsabile per la sicurezza. Tale responsabile sarà tenuto a fornire il Piano di sicurezza sui rischi specifici esistenti nell'ambiente in cui il personale dipendente del fornitore dovrà operare e sulle misure di prevenzione e di emergenza adottate in relazione alla propria attività.

Art. 19 -  Subappalti

Il subappalto è regolato dalla normativa vigente. Esso viene consentito nei limiti e nelle misure dichiarate dal fornitore in sede di ammissione alla gara. I contratti di subappalto dovranno essere depositati presso il Comune di Ferrara entro i 90 giorni successivi all'aggiudicazione

Art. 20 -  Cessione del credito

Non è ammessa cessione del credito.

Art. 21 -  Cessione d'Azienda

In caso di cessione di azienda il Comune di Ferrara si riserva la facoltà di recedere dal contratto.

Art. 22 -  Copertura assicurativa

Il fornitore dovrà stipulare, a sua cura e spesa, le seguenti polizze assicurative:

· contro gli infortuni e per ogni altro tipo di assicurazione previsto dalle leggi e normative italiane vigenti, per il personale impiegato nella realizzazione dell’installazione;

· per tutti i danni ai veicoli, alle opere ed agli impianti presenti sul sito dell’intervento, di proprietà dell’amministrazione appaltante o di altri enti e/o fornitori, o comunque dall’amministrazione appaltante detenuti, derivanti da qualsiasi causa. Tali danni dovranno essere coperti per un massimale non inferiore a 5 (cinque) miliardi di lire;

· per la R.C.T. per un massimale non inferiore a 5 (cinque) miliardi di lire.

Copia delle polizze richieste dovrà essere depositata presso gli uffici del Comune di Ferrara. In difetto non si potrà dare inizio ai lavori o a consegna, anche frazionata, degli stessi.

Il Comune di Ferrara potrà in ogni momento, a suo insindacabile giudizio, ordinare al fornitore la stipula di appendici di variazione, integrazioni, proroga delle polizze richieste.

Art. 23 -  Collaudo 

Il collaudo è teso ad accertare la completezza e la conformità di ogni parte della fornitura al Capitolato ed agli altri documenti progettuali.

Il fornitore, per ogni parte, componente, sottoinsieme o sistema e relativi allacci, individuato sulla base della lista delle categorie fornita, dovrà produrre le specifiche di collaudo e le attestazioni di conformità degli standard di cui al precedente art. 5 ed impegnarsi all’effettuazione, a propria cura e spese, delle relative prove. La Direzione dei Lavori, una volta accettata tale documentazione, si riserva la facoltà di partecipare alle prove di collaudo e, qualora lo ritenga opportuno, di sottoporre la parte, il componente, il sottoinsieme od il sistema in questione ad ulteriori prove o verifiche. Le prove di collaudo si articoleranno nelle seguenti fasi:

1)
Collaudo di accettazione
Deve essere effettuato prima del montaggio od installazione di ogni singola tipologia di parte o componente, presso la sede del fornitore.  Il superamento di collaudo equivale ad una autorizzazione all'installazione delle parti o componenti in questione. Tale collaudo dovrà essere effettuato entro 30 (trenta) giorni dalla ricezione da parte della Direzione dei Lavori della relativa richiesta scritta del fornitore.

2)
Collaudi in corso d’opera
Da eseguirsi su campioni scelti dalla Direzione dei Lavori, durante la fase di installazione. Tali prove, comportano l'esecuzione di prove tecniche e di funzionalità, i cui oneri sono a carico del fornitore. Il non superamento di tali prove, comporta una sospensione dell'installazione di quel tipo di parte o componente fino alla dimostrata eliminazione dell'inconveniente.

3)
Collaudo provvisorio
Da eseguirsi alla conclusione delle fasi di fornitura, installazione ed avviamento dell'intero Sistema. Le verifiche comprendono prove tecniche e di funzionalità su parti, componenti, insiemi e sottosistemi e opere. Il superamento delle prove è indispensabile per poter attivare la decorrenza del periodo di garanzia. Tale collaudo dovrà essere effettuato entro 30 (trenta) giorni dalla ricezione da parte della Direzione dei Lavori della relativa richiesta scritta del fornitore.

4)
Collaudo definitivo
Da eseguirsi alla fine del periodo di garanzia. Tale collaudo comprende oltre alle prove tecniche e di funzionalità sugli elementi indicati dalla Direzione dei Lavori, la verifica, per quanto reso possibile dall'esercizio del sistema, degli MTBF, nonché l'esame dei documenti e manuali per l'utilizzo e manutenzione del sistema e per corsi di formazione per gli operatori. Tale collaudo dovrà essere effettuato entro 180 (centottanta) giorni dalla data di scadenza del periodo di garanzia.

Il mancato superamento del collaudo comporterà la risoluzione del contratto.

Art. 24 -  Garanzia

Il periodo di garanzia è al minimo di 12 mesi on-site a partire dal verbale definitivo del collaudo provvisorio.  In questo periodo Il fornitore dovrà garantire la buona qualità, la buona costruzione e la corretta installazione dei materiali forniti obbligandosi, a riparare, modificare o sostituire gratuitamente, entro 24 ore lavorative dalla comunicazione del guasto, quelle parti che per cattiva qualità dei materiali, o per difetto di lavorazione o per imperfetto montaggio si dimostrassero difettose. Nella garanzia si intende ricompresa la manutenzione ordinaria e straordinaria delle parti hardware e software. La garanzia deve intendersi estesa a quanto stabilito da DPR 24.5.88 n. 224.

Fa parte della garanzia l’eventuale indennità di trasferta e diritto di chiamata.

Per le apparecchiature di centrale di cui agli articoli 4.2.1 e 4.4.1 delle Specifiche Tecniche e Funzionali, il periodo di garanzia on-site è di 3 anni, con intervento garantito entro 24 ore lavorative dalla comunicazione del guasto.

L’offerta di un periodo di garanzia superiore ai 12 mesi per le apparecchiature non di centrale e le clausole del programma di assistenza e manutenzione in garanzia sono oggetto di valutazione ai fini dell’aggiudicazione della fornitura. Per quanto riguarda il programma di assistenza nel periodo di garanzia devono essere previsti non meno di due interventi all’anno di manutenzione preventiva consistenti in tutte le operazioni di pulizia, taratura, sostituzione di parti di consumo, ecc., atte a prevenire il degrado del sistema.

Il programma di assistenza deve comprendere almeno:

a) la manodopera necessaria per effettuare gli interventi di ripristino in garanzia e le operazioni di manutenzione preventiva;

b) i materiali di consumo per sostituzione di componenti usurati;

c) l’impiego dei mezzi necessari per l’esecuzione dei lavori;

d) l’allestimento di eventuali cantieri necessari all’esecuzione dei lavori, ivi compresi gli oneri per ottenere le necessarie autorizzazioni;

Art. 25 -  Contratto di manutenzione di lungo periodo (post periodo di garanzia offerto)

Si richiede di presentare una proposta specifica di contratto di manutenzione di medio-lungo periodo, che potrà essere attivato al termine del periodo di garanzia. Nella proposta devono essere descritte le condizioni e le clausole del programma di manutenzione che il fornitore s’impegna ad offrire, che possono eventualmente coincidere con le condizioni offerte nel programma di assistenza nel periodo di garanzia. Il programma di manutenzione deve essere preferibilmente distinto per sottosistemi, e deve riportare i costi annuali per lo svolgimento delle attività indicate.

Tale proposta non è oggetto di valutazione ai fini dell’aggiudicazione della fornitura e non impegna il Comune di Ferrara e gli altri enti che usufruiranno del sistema alla stipula effettiva del contratto di manutenzione al termine del periodo di garanzia.

Art. 26 -  Esecuzione d'ufficio

Il Comune di Ferrara si riserva di provvedere alla realizzazione del presente appalto a mezzo di altra ditta, qualora le inadempienze contrattuali del fornitore costituiscano impedimento al regolare svolgimento dell'attività del Comune di Ferrara, con conseguente addebito al fornitore degli eventuali maggiori oneri.

Art. 27 -  Risoluzione del contratto

Il Comune di Ferrara si riserva la facoltà di risolvere, in ogni momento, il contratto di appalto, ai sensi dell’art. 1456 C.C., qualora si verifichino gravi inadempienze al presente capitolato e gravi difformità tra il progetto presentato e l’esecuzione dello stesso. 

Nel caso di risoluzione del contratto il Comune di Ferrara, oltre ad incamerare la fidejussione, avrà diritto al risarcimento dell’eventuale ulteriore danno subito oltre a maggiori spese.

Art. 28 -  Tentativo di conciliazione

Tutte le eventuali controversie derivanti dal contratto saranno sottoposte a mediazione secondo le previsioni del Regolamento della Camera Arbitrale dell’Emilia-Romagna, qui richiamato integralmente. Le parti si impegnano a ricorrere alla mediazione ADR-Emilia-Romagna prima di iniziare qualsiasi procedimento giudiziale arbitrale.

Art. 29 -  Arbitrato

Qualsiasi controversia concernente il presente contratto o collegata allo stesso – comprese quelle relative alla sua interpretazione, validità, esecuzione, risoluzione, sarà sottoposta ad arbitrato rituale, rapido o tradizionale a seconda del valore, secondo le previsioni del Regolamento della Camera Arbitrale dell’Emilia-Romagna, qui richiamato integralmente.

Art. 30 -  Spese inerenti alla gara ed al contratto

Tutte le spese inerenti e conseguenti alla partecipazione, all’espletamento della gara ed alla stipulazione del contratto sono a carico della ditta fornitrice.

Art. 31 -  Licenze d’uso delle procedure di elaborazione

Il fornitore dovrà fornire tutte le licenze d’uso per il corretto funzionamento del sistema. Tali licenze dovranno avere una durata non inferiore a 30 anni, senza ulteriori oneri per l’Amministrazione Appaltante

Art. 32 -  Revisione dei prezzi

È esclusa la revisione dei prezzi contrattuali ai sensi de D.L. 333/92 convertito nella Legge 359/92.

Art. 33 -  Oneri accessori

Tutti gli oneri accessori eventualmente derivanti dall'applicazione ed esecuzione del contratto saranno a carico del fornitore.

Art. 34 -  Tempo di intervento e ripristino della funzionalità durante il periodo di garanzia

In caso di guasto del sistema è richiesto al fornitore l’intervento atto a determinare le cause, definire le sostituzioni ed il ripristino della funzionalità del sistema. L’intervento dovrà essere effettuato entro 24 (ventiquattro) ore lavorative per le apparecchiature esterne ed entro 24 ore solari per i sistemi centrali. Tali termini decorrono dalla comunicazione del guasto via Telefax da parte dell’amministrazione appaltante.

Per il mancato rispetto dei tempi di ripristino della funzionalità del sistema verrà applicata una penale di Euro 500,00 (cinquecento/00) al giorno.

Poiché i termini di intervento possono essere ridotti in sede di offerta, in tal caso la penale si applicherà alla scadenza del periodo offerto. 

Qualora gli eventi di avaria dovessero assumere frequenze che a giudizio insindacabile dell’amministrazione appaltante, dovessero definirsi anomale e ripetitive, la stessa amministrazione appaltante si riserva il diritto di escutere la fideiussione di cui al precedente articolo 10 e di adire le vie legali per il riconoscimento degli eventuali danni subiti di entità superiore alla fideiussione stessa.

Art. 35 -  Normativa

Per quanto non espressamente previsto nel presente capitolato si fa riferimento alle vigenti disposizioni di legge e alle norme del Codice Civile.

Art. 36 -  Documentazione da presentare in sede di gara
I – Busta contenente i documenti per l'ammissione alla gara.

I documenti di cui al punto III.2.1 del bando di gara, a pena di esclusione della gara 

II - Busta contenente l'offerta tecnica.

Nella busta contenente l'offerta tecnica dovranno essere inseriti i seguenti documenti, redatti in lingua italiana in due copie su carta e su dischetto magnetico in formato leggibile da Word per Windows su PC:

a)
una descrizione tecnica dettagliata ed una tavola riassuntiva dell’architettura del sistema offerto, con particolare riferimento agli elementi costituenti la rete locale nelle postazioni periferiche, all’organizzazione della banca dati dei server e alle sue modalità di utilizzo e alle caratteristiche dei singoli sottosistemi previsti (centri di controllo, pannelli a messaggi variabili, sistema TVCC e sistemi di acquisizione dati di traffico);

b)
le specifiche dettagliate delle apparecchiature hardware;

c)
le specifiche di tutti i prodotti software utilizzati e/o forniti (Database, sistemi operativi, software di rete, software applicativi, software di configurazione e di parametrizzazione del sistema, etc.), nonché le modalità di fornitura (licenze d’uso, canone annuale o altro);

d)
un elenco esaustivo delle caratteristiche e prestazioni di ogni sottosistema, secondo lo schema d’offerta, ai fini dell’attribuzione del punteggio relativo al valore tecnico;

e)
il testo e le condizioni del programma di manutenzione hardware e software , impegnative per tutta la durata della garanzia;

f)
il testo di un contratto di manutenzione da attivare eventualmente al termine della durata della garanzia, avente carattere esclusivamente informativo;

g)
un elenco delle parti di scorta consigliate con relativa indicazione delle quantità ed un elenco dei singoli componenti costituenti la fornitura;

h)
un elenco dei corsi di addestramento con specifica del contenuto e della durata;

i)
Un elenco della documentazione tecnica fornita a fine lavori (cablaggi, interconnessioni, manuali d’uso e di manutenzione, etc.) con specifica dei relativi contenuti;

l)
Il piano di esecuzione dei lavori e l’elenco del personale, con relative qualifiche, che il Committente si impegna a impiegare nel corso dei lavori;

m)
Elenco di forniture di sistemi analoghi di rilevazione e monitoraggio del traffico veicolare  contenente l’indicazione dell’anno, del cliente e dell’importo della fornitura ( par. 6 scheda tecnica di valutazione).

La documentazione tecnica costituirà parte integrante del contratto.

In capo all’aggiudicatario sarà accertata la veridicità di quanto dichiarato , con particolare riguardo al contenuto di cui al punto d).

Qualora le dichiarazioni risultassero in tutto o in parte non veritiere, l’impresa decadrà dall’aggiudicazione e perderà la relativa cauzione provvisoria, che sarà insindacabilmente incamerata dal Comune di Ferrara.

III - Busta contenente l'offerta economica.

Nella busta contenente l'offerta economica dovranno essere inseriti l’offerta, compilata secondo lo “schema di offerta economica”, allegato al Capitolato Speciale d’Oneri, e l’elenco dei singoli componenti costituenti la fornitura, completato con i relativi prezzi unitari offerti, le quantità fornite ed il prezzo complessivo. L’elenco dovrà essere suddiviso per voci in conformità alla “lista delle categorie dei lavori e delle forniture” allegata al Capitolato Speciale d’Oneri.

L'offerta e l’elenco, compilati in bollo, dovranno essere sottoscritti in ogni foglio con firma leggibile dal rappresentante legale dell’Impresa.

La busta oltre contenere l’offerta e l’elenco dovrà contenere, in busta chiusa, validità durata ed estensione della garanzia, il tutto sigillato con ceralacca e controfirmata su tutti i lembi di chiusura, in essa non dovranno essere inclusi altri documenti e dovrà recare all’esterno la scritta di cui al punto VI.4 del presente bando

IV - Campionatura dei materiali offerti.

Il plico contenente l’offerta dovrà essere accompagnato da opportuno contenitore con inserita la campionatura, funzionante, dei seguenti materiali, per la verifica della stessa alle prestazioni di capitolato:

n. 1 Videocamera completa di custodia e dispositivo di brandeggio;

n. 1 unità di controllo dei pannelli a messaggio variabile;

n. 1 sensore di traffico di tipo magnetico lineare

n. 1 unità di controllo del sotto sistema di monitoraggio del traffico di tipo magnetico

n. 1 unità di controllo del sottosistema di monitoraggio del traffico di tipo induttivo o tecnologie alternative.

n. 1 encoder/decoder video;

Le apparecchiature potranno essere ispezionate all’interno dalla Commissione al fine di una valutazione della tecnologia offerta. La campionatura sarà poi messa a disposizione delle imprese partecipanti, che le potranno ritirare a propria cura ed onere entro 10 giorni dall’aggiudicazione mentre la campionatura dell’Impresa aggiudicatatria sarà conservata fino a collaudo definitivo avvenuto. 

Il Comune di Ferrara si intende sollevato da ogni e qualsiasi responsabilità ove, per qualsiasi motivo, l’offerta non giungesse a destinazione o fosse recapitata in ritardo.

Non sarà inoltre valida alcuna offerta pervenuta o presentata dopo il termine fissato anche se sostitutiva od aggiuntiva rispetto ad altra precedente.

L’offerta dovrà contenere il prezzo offerto in cifre e ripetuto in lettere.

L’offerta non dovrà essere incompleta rispetto al fac-simile del Comune di Ferrara, e non dovrà contenere modificazioni, omissioni o riserve alle condizioni previste dal Bando e/o dal Capitolato Speciale d’Oneri.

Per i concorrenti non di nazionalità italiana le firme apposte sugli atti e documenti di autorità estere dovranno essere legalizzate dalle rappresentanze diplomatiche o consolari italiane nel Paese d’origine. I concorrenti stranieri dovranno produrre la documentazione equipollente a quella richiesta per le imprese italiane sulla base della trasposizione della legislazione dello stato in cui hanno la loro sede.

Art. 37 -  Procedura di aggiudicazione
La Commissione dopo aver verificato l’integrità dei plichi pervenuti e la rispondenza alle prescrizioni di cui al punto 18, procederà pubblicamente all’apertura degli stessi. Verrà aperta per prima la busta contenente i documenti per l’ammissione alla gara, e accertata la validità della documentazione presentata si procederà quindi all’apertura della busta contenente l’offerta tecnica.

Il Presidente della Commissione, dichiarerà sospesa la gara a data da destinarsi, che sarà tempestivamente comunicata alle ditte concorrenti, al fine di valutare la documentazione tecnica e le campionature.

Di tale documentazione e delle campionature sarà verificata la conformità alle Specifiche Tecniche e Funzionali, allegate al Capitolato Speciale d’Oneri. La non conformità anche parziale comporterà l’esclusione dalla successiva fase di valutazione dell’offerta economica.

La Commissione, alla riapertura della gara in forma pubblica, comunicherà i risultati della valutazione tecnica e procederà all’apertura della busta contenente l’offerta economica delle imprese ammesse.

Si procederà quindi alla valutazione economica in base ai criteri di cui alla scheda di comparazione costituente parte integrante del Capitolato Speciale d’Oneri e allegata allo stesso.
Art. 38 -  Normativa applicabile e cause di esclusione
Sono da considerarsi tassativi i requisiti, le forme, i termini, le clausole, le prescrizioni previste dal Bando, dal Capitolato Speciale d’Oneri e dal D.Lgs n. 358/92.

Pertanto si procederà all’esclusione dalla gara:

a) qualora la busta esterna dell’offerta non sia come prescritto, sigillata e controfirmata sui lembi di chiusura;

b) nel caso in cui risulti mancante, incompleto e/o irregolare anche uno solo dei documenti richiesti a corredo dell’offerta;

c) nel caso in cui risulti mancante, incompleto e/o irregolare anche uno solo dei materiali di campionatura a corredo dell’offerta;

d) qualora risultino riserve o variazioni alle condizioni previste dal Capitolato, dal Bando o dal modello di lettera d’offerta.

Qualsiasi spesa inerente il contratto di cui al presente Bando o consequenziale a questo, nessuna eccettuata  o esclusa, è a carico dell’appaltatore, il quale assume, a suo completo ed esclusivo carico, tutte le imposte o tasse relative all’appalto di cui trattasi, con rinuncia al diritto di rivalsa comunque derivatogli nei confronti del Comune di Ferrara.

La gara e il successivo affidamento della fornitura si intendono disciplinati, in quanto applicabili, dalle disposizioni di legge in materia di appalti pubblici in vigore in Italia.
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